WORLD TRADE CENTER POZNAN sp. z o. o. Miedzynarodowe Targi Poznanskie sp. z 0. o.
ul. Bukowska 12, 60-810 Poznan ul. Glogowska 14, 60-734 Poznan

REGULAMIN KONKURSU
O ZtOTY MEDAL )
MIEDZYNARODOWYCH TARGOW POZNANSKICH
NA MIEDZYNARODOWYCH TARGACH STONE 2019

§1

1. Organizatorem Konkursu o Ztoty Medal Miedzynarodowych Targéw Poznanskich na Miedzynarodowych
Targach STONE odbywajacych sie w Poznaniu w dniach
20-23.11.2019 r. sg Miedzynarodowe Targi Poznanskie sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu, ul. Glogowska
14, 60-734 Poznan, wpisane do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000202703, NIP 777-00-00-488,
kapitat zaktadowy - 42.310.200,00 PLN, zwane dalej MTP lub Organizatorem.

2. Operatorem technicznym Konkursu o Ztoty Medal Miedzynarodowych Targéw Poznanskich jest World
Trade Center Poznan sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu, ul. Bukowska 12, 60-810 Poznan, wpisana do
rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego Sad Rejonowy Poznan — Nowe
Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem
KRS 0000127299, NIP 779-19-66-026, kapitat zaktadowy - 388.000,00 PLN, zwana dalej WTC lub
Operatorem.

3. Do Konkursu o Ztoty Medal Miedzynarodowych Targéow Poznanskich (zwanego dalej Konkursem),
mogaq by¢ zgtaszane produkty, ktére odznaczajq sie szczegdlnymi walorami jakosciowymi, uzytkowymi
i estetycznymi. Podstawowym kryterium oceny produktu jest jego innowacyjnos$¢, jednak niezaleznie
od waloréw rynkowych i ekonomicznych, produkty zgtaszane do Konkursu muszg reprezentowac
wysoka jakosc.

4. Do Konkursu mogg by¢ zgtaszane wytacznie:

a) produkty krajowe lub zagraniczne (posiadajace atesty UE), ktore posiadaja przewidziane
prawem atesty, certyfikaty, $wiadectwa lub inne dokumenty, w tym dopuszczenie do
uzytkowania i obrotu na polskim rynku, niewymagajace dodatkowych badan laboratoryjnych,
eksploatacyjnych i doswiadczalnych,

b) produkty stanowigce wynik projektéw badawczych, konstrukcyjnych, technologicznych,
eksploatacyjnych i ustugowych - przystosowane do transferu do praktyki gospodarczej.

5. Zgtoszenia do Konkursu mogg obejmowac:

a) pojedyncze produkty,

b) grupy produktéw jednorodnych pod wzgledem spetnianych funkcji, budowy i technologii (np.
zestawy, komplety, linie, programy),

c) produkty bedace systemami (np. programy komputerowe) albo sktadajace sie z kilku
powigzanych ze sobg elementdw,

d) kilka produktéw lub kilka grup produktéw, o ktérych mowa pkt. b, lub kilka produktéw
bedacych systemami, o ktérych mowa w pkt. c — z zastrzezeniem, ze za zgtoszenie kazdego z
nich pobierana jest stosowna, odrebna optata.

(dalej tacznie jako: Produkt lub Produkty).



6. Zgtoszen do Konkursu mogg dokonywac uczestnicy Targow (wystawcy, wspotwystawcy), ktérzy sg
producentami zgtaszanych Produktéw albo podmiotami reprezentujgcymi tych producentow
(upowaznionymi do dziatania w ich imieniu).

7. Wymogi formalne, w tym terminy dokonania zgtoszenia i dostarczenia Produktéw lub prébek
produktow oraz wysokos$¢ opfaty za dokonanie zgtoszenia do Konkursu sg okreslone dalej w § 3
niniejszego Regulaminu.

8. Przystepujac do Konkursu, zgtaszajacy oswiadcza i gwarantuje, ze zgtaszany Produkt jest wolny od
wad prawnych i zgtoszenie go do Konkursu oraz jego uczestnictwo w Konkursie nie narusza
jakichkolwiek praw osob trzecich. Zgtaszajacy oswiadcza, iz przystuguje mu swobodne prawo do
zgtoszenia tego produktu oraz uczestnictwa Produktu w Konkursie na zasadach okreslonych w
Regulaminie lub ze zostat stosownie upowazniony do zgtoszenia Produktu i udziatu w Konkursie.

9. W przypadku gdy zgtoszenie i uczestnictwo Produktu w Konkursie zostato dokonane z naruszeniem
postanowienia ustepu poprzedzajacego, Organizator podejmuje decyzje o wykluczeniu Produktu z
Konkursu, a w razie nagrodzenia produktu - podejmuje decyzje o cofnieciu przyznania nagrody. W
razie podjecia decyzji o wykluczeniu produktu z Konkursu lub cofnieciu przyznania nagrody,
zgtaszajacy Produkt zobowigzany jest pokry¢ wszelkie szkody i koszty, jakie Organizator poniost
wskutek niestusznego dopuszczenia produktu do Konkursu lub nagrodzenia. Zgtaszajgcemu nie

przystuguje zwrot optaty uiszczonej przy zgtoszeniu.

§2

1. Do oceny jakosci Produktéw zgtoszonych do Konkursu stosowane sg nastepujace kryteria:
a) nowoczesnos¢ zastosowanych rozwigzan w odniesieniu do rozwigzan $wiatowych;
b) stopien wykorzystania rozwigzan innowacyjnych;
c) ekonomicznos¢ produktu i jego eksploatacja (cena, koszty eksploatacji iserwisu, koszty
utylizacji);
d) oddziatywanie produktu na srodowisko, w tym metody regeneracji, recycling, biodegradowalnos¢;
e) oszczednos$c zuzycia materiatéw i energii;
f) funkcjonalnos¢ produktu (rozumiana jako potaczenie kryteridw uzytecznosci i praktycznosci);
g) estetyka produktu;
h) stopien przystosowania do transferu rozwigzan do zastosowan praktycznych - tylko w przypadku

produktow wymienionych w § 1 ust. 4b.

§ 3

1. Warunkiem przyjecia zgtoszenia do Konkursu jest spetnienie nastepujacych wymogdéw formalnych:

a) dokonanie zgtoszenia Produktu on-line za posrednictwem portalu Strefa Wystawcy
(www.strefawystawcy.pl) w terminie do dnia 30.09.2019r. (regulamin portalu Strefa Wystawcy
dostepny jest na stronie internetowej www.strefawystawcy.pl);

b) zalaczenie do powyzszego zgtoszenia:

a. kopii certyfikatow, atestéow, innych swiadectw lub dokumentéw albo wynikéw badan, o
ktorych mowa w § 1 ust. 4 lit. a), a takze innych dokumentéw dotyczacych zgtaszanego
produktu przedstawiajacych jego walory, a takze opinie uzytkownikéw;

b. wizerunku produktu w postaci zdjeé¢ (ukazujacych produkt ze wszystkich stron lub jego
element istotny z punktu widzenia innowacyjnosci) w formacie pliku JPG lub TIFF, w

rozdzielczosci 300 dpi (maksymalna ilo$¢ zdjec: 4 zdjecia);



c. opisu medialnego Produktu do 500 znakdéw (ze spacjami) w pliku tekstowym (WORD), w
jezyku polskim

d. logotypu producenta w formacie pliku JPG lub TIFF (max. 1,5 MB);

e. w przypadku dokonywania zgtoszenia produktu przez podmiot reprezentujacy producenta -
stosownego upowaznienia do zgtoszenia produktu w imieniu producenta (skan
petnomocnictwa w formacie pliku JPG lub TIFF),

c) dokonanie optaty zgtoszeniowej w wysokosci 1 990 PLN netto + 23% VAT = 2 447,70 PLN
brutto za kazdy zgtaszany produkt (kazdg grupe produktéw lub kazdy produkt bedacy systemem,
o ktérych mowa w § 1 ust. 5) do Konkursu na rachunek bankowy Operatora (WTC):

Bank PEKAO S.A. nr 78 1240 6612 1111 0010 3433 8273
i przestanie do Operatora (WTC) drogq elektroniczng na adres:
agnieszka.polacka@wtcpoznan.pl albo zatgczenia do zgtoszenia dowodu dokonanej optaty.

. Zgtoszenia do Konkursu i optaty sq przyjmowane i weryfikowane przez Operatora (WTC), a nastepnie

przekazywane do oceny przez Sad Konkursowy.

. Zgtoszony do Konkursu produkt nie bedzie poddany ocenie przez Sad Konkursowy, jezeli zgtoszenie nie

bedzie zgodne z Regulaminem Konkursu, w szczegdlnosci jezeli nie dokonano optaty w prawidtowej

wysokosci.

. Wycofanie zgtoszenia z Konkursu nie rodzi po stronie WTC obowigzku zwrotu dokonanej optaty

zgtoszeniowej.

8§ 4

1. Oceny Produktdéw dokonuje Sad Konkursowy, ktorego sktad powotany jest przez Prezesa Zarzadu MTP.

. Ocena Produktow jest przeprowadzana przez Sad Konkursowy na podstawie kryteriéw okreslonych w §

1 i § 2 oraz nadestanej dokumentacji i materiatéw informacyjnych o Produkcie. Sad Konkursowy moze
zazada¢ przedstawienia oryginatdw dokumentéw, ktorych kopie lub skany zostaty zatgczone do

zgtoszenia.

. Ocena Produktéw jest dokonywana przez Sad Konkursowy przed rozpoczeciem Targow.

4. Sad Konkursowy moze wspomagac sie opinig ekspertow w danej dziedzinie, przedstawicieli nauki

i praktyki, specjalistow w dziedzinach objetych tematyka / branza Targdéw, wchodzacych w skiad
Zespotdéw Ekspertéw powotanych przez Prezesa Zarzadu MTP.

. W oparciu o kryteria okreslone w § 1 i § 2 Sad Konkursowy wybiera najlepszy w jego ocenie Produkt

(Produkty) i podejmuje decyzje o przyznaniu Ztotego Medalu MTP w gtosowaniu tajnym.

. Sad Konkursowy moze wytoni¢ wiecej niz jednego Laureata Konkursu. Laureatem Konkursu jest

wystawca, ktérego Produkt lub wydzielona grupa, albo podgrupa produktéw ze zgtoszonego systemu,
zestawu, kompletu lub program, o ktérych mowa w § 1 ust. 4 pkt b i ¢, zostang wybrane przez Sad
Konkursowy.

. W przypadku niespetnienia przez zaden ze zgtoszonych Produktéw kryteridw, o ktérych mowa w § 1i 2

Regulaminu, Sad Konkursowy moze odstgpi¢ od wyboru Laureata Konkursu i przyznania Ztotego Medalu
Miedzynarodowych Targéw Poznanskich.

8. Obrady Sadu Konkursowego sa niejawne, a jego decyzje sq ostateczne.

9. Czlonkowie Sadu Konkursowego nie moga udostepniaé materiatow i informacji zwigzanych

10.

z przeprowadzanym Konkursem osobom trzecim, z wyjatkiem osdb, o ktérych mowa w ust. 4, celem
sformutowania przez te osoby opinii co do zgtoszonych Produktéw.

Produkt Laureata Konkursu jest nagradzany Ztotym Medalem Miedzynarodowych Targéw Poznanskich
pod warunkiem, ze bedzie on eksponowany przez Laureata (producenta albo upowazniony podmiot
reprezentujacy producenta) podczas Targdw w ramach stoisk wystawienniczych lub specjalnych stref
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wyznaczonych przez Organizatora. Przed wreczeniem nagrod Organizator dokona stosownej weryfikacji
w przedmiocie spetniania powyzszego warunku i, w razie ustalenia, ze nie zostal on spetniony, podejmie

decyzje o niewreczeniu nagrody.

§5

1. Kazdy zgtoszony do Konkursu produkt moze by¢ wyrdzniony Ztotym Medalem MTP tylko jeden raz.

2. Ograniczenie, o ktérym mowa wyzej w ust. 1, nie dotyczy produktéw, w ktorych wprowadzono
znaczace zmiany, noszace znamiona innowacyjnosci, pozwalajace zakwalifikowa¢ produkt do nowej
generacji.

§6

1. Sad Konkursowy ogtasza decyzje o Laureatach Konkursu przed rozpoczeciem Targow,
za posrednictwem Organizatora i Operatora (WTC) poprzez opublikowanie na stronie internetowej

www.zlotymedal.mtp.pl oraz stronie www.targistone.pl

2. Operator (WTC) informuje Laureatéw Konkursu w dniu podjecia decyzji, o ktérej mowa w ust. 1
powyzej, poprzez przestanie wiadomosci e-mail na adres mailowy podany w zgtoszeniu.

3. Ztoty Medal Miedzynarodowych Targdéw Poznanskich jest wreczany przez Prezesa Zarzadu MTP i
Przewodniczacego Sadu Konkursowego w czasie Targow podczas uroczystej gali, ktorej doktadny
termin, godzine oraz miejsce przekaze Laureatom Operator (WTC) w formie wiadomosci e-mail
przestanej na adres wskazany w zgtoszeniu.

4. Ztoty Medal Miedzynarodowych Targdw Poznanskich otrzymujg Produkty Laureatéw Konkursu, ktore

byty eksponowane podczas Targow, zgodnie z § 4 ust. 10 powyzej.

§7

1. Liste produktéw nagrodzonych Ziotym Medalem Miedzynarodowych Targdéw Poznanskich (w ramach
wszystkich targéow organizowanych przez MTP, w ktérych przyznawany jest Zioty Medal
Miedzynarodowych Targéw Poznanskich) zamieszcza w materiatach informacyjnych i promocyjnych MTP
na stronie internetowej Ztotego Medalu Miedzynarodowych Targow Poznanskich
(www.zlotymedal.mtp.pl) oraz udostepnia sie listy nagrodzonych produktéw s$rodkom masowego

przekazu, wybranym przez MTP.

2. Wystawca, ktérego produkt zostat nagrodzony Ztotym Medalem Miedzynarodowych Targéw Poznanskich
otrzyma od MTP PAKIET MEDALISTY, czyli zestaw materiatdéw promocyjnych, w ramach ktérych
Laureat otrzymuje:

a) Statuetke Ztotego Medalu oraz dyplom;

b) Logotyp Ztotego Medalu wraz z ksiegq znaku (w wersji elektronicznej);

C) Szablon reklamy promujacej Laureata (w wersji elektronicznej);

d) Stand A4 z logo Ztotego Medalu;

e) Duza naklejke z logo Ztotego Medalu umozliwiajaca szybka identyfikacje nagrodzonego produktu

wsréd stoisk w pawilonie targowym;
3. Niezaleznie od postanowien zawartych w ust. 2, Organizator Konkursu przeprowadzi nastepujace

kampanie promocyjne produktéw nagrodzonych Ztotym Medalem Miedzynarodowych Targéw
Poznanskich:

3.1 w ramach kampanii kierowanych do zwiedzajacych:


http://www.targistone.pl/
http://www.zlotymedal.mtp.pl/

3.2

3.3

3.4

b)

c)

a)

b)

c)

Organizator zamiesci szczeg6towe opisy nagrodzonych produktéw w elektronicznych i drukowanych
materiatach targowych: newsletterach poswieconym laureatom Ztotego Medalu Miedzynarodowych
Targow Poznanskich, wysytanych przed targami, Vademecum Zwiedzajacego;

Organizator zamiesci listy wyrdznionych produktéw oraz informacji je promujacych na stronach

internetowych MTP (www.mtp.pl, www.zlotymedal.mtp.pl) i stronie Targéw oraz w mediach

spotecznosciowych Organizatora;

Organizator oznaczy Laureatéw Ztotego Medalu na elementach identyfikacji wizualnej terenu
podczas Targow;

w ramach kampanii medialnej w mediach:

W przypadku nagrodzenia w Konkursie w ramach Targéw Ziotym Medalem wiecej niz jednego
Produktu: Organizator poprowadzi kampanie internetowq na dedykowanej stronie

www.targinamedal.pl oraz na portalu money.pl. polegajacej na tworzeniu oraz promocji artykutow

natywnych poswieconych Targom oraz Laureatom Ziotego Medalu Miedzynarodowych Targéw
Poznanskich. Kampania zostanie wsparta promujacq kampanig odstonowg na stronie gtéwnej
WP.pl, money.pl oraz statistica.pl. jak réwniez w mediach spotecznosciowych Grupy WP.pl;
Organizator rozesle informacje prasowe o nagrodzonych Ztotym Medalem Miedzynarodowych
Targdw Poznanskich Produktach lub Laureatach do dziennikarzy wybranych ogdlnopolskich i
lokalnych, najpopularniejszych i opiniotwérczych magazynéw branzowych;

Organizator zapewni kampanie telewizyjng promujaca Konkurs Ztoty Medal Miedzynarodowych
Targow Poznanskich w mediach ogodlnopolskich - jako sponsor programu prognozy pogody w TVP
INFO.

W przypadku nagrodzenia w ramach Konkursu Ztotym Medalem Miedzynarodowych Targow
Poznanskich wiecej niz jednego produktu - Organizator uruchomi Strefe Mistrzéw i zamiesci w niej
zdjecia nagrodzonego Produktu wraz z opisem. Strefa Mistrzéw to wydzielone i oznakowane
miejsce w pawilonie, w ktérym podczas Targéw znajduje sie informacja dotyczaca wszystkich
nagrodzonych produktéw na Targach.

W przypadku nagrodzenia Ztotym Medalem w ramach Konkursu wiecej niz jednego produktu - MTP
zorganizuje Konkurs ZLOTY MEDAL WYBOR KONSUMENTOW 2019 na nastepujacych zasadach

(przy czym w przypadku jego organizacji, zostanie uchwalony réwniez odrebny regulamin dla tego

konkursu):
a) Udziat w konkursie zZtOTY MEDAL WYBOR KONSUMENTOW 2019 biorq Produkty
nagrodzone Ztotym Medalem Miedzynarodowych Targow Poznanskich

(producenci/zgtaszajacy produkty);

b) Zwyciezca zostanie wytoniony w drodze otwartego gtosowania, gtosowanie odbywa sie w
sposdéb anonimowy;

c) Glosowanie w ramach Konkursu ZtOTY MEDAL WYBOR KONSUMENTOW 2019 rozpocznie
sie po ogtoszeniu decyzji, o ktérej mowa w § 6 ust. 1 Regulaminu Konkursu za pomocq
strony internetowej Ztotego Medalu Miedzynarodowych Targdéw Poznanskich:

www.zlotymedal.mtp.pl ;

d) Gtosowanie bedzie odbywato sie rowniez podczas trwania Targéw, w STREFIE MISTRZOW,
w ktérej beda ustawione stanowiska do gtosowania;

e) Uczestnicy gtosowania dokonuja wyboru jednego Produktu, uznanego przez nich za
najlepszy sposrod nagrodzonych na Targach Ztotym Medalem Miedzynarodowych Targdw
Poznanskich;

f) Zwyciezca otrzyma nagrode w postaci ZtOTEGO MEDALU WYBOR KONSUMENTOW 2019.


http://www.mtp.pl/
http://www.zlotymedal.mtp.pl/
http://www.targinamedal.pl/
http://www.zlotymedal.mtp.pl/

4. Organizator zapewni kampanie telewizyjng w mediach lokalnych poprzez zamieszczenie materiatéw z
targdbw organizowanych przez MTP i ciekawostek dotyczacych innowacyjnych produktéw i ustug,
ktére zdobyty nagrode Ztoty Medal Miedzynarodowych Targédw Poznanskich.

§8

1. Zioty Medal Miedzynarodowych Targdéw Poznanskich wraz z innymi nagrodami rzeczowymi, o
ktérych mowa w § 7 wreczany jest Laureatom na gali, o ktérej mowa w § 6 ust. 3. Nagrody w
postaci kampanii, o ktdrych mowa w § 7 ust. 3 bedg realizowane przez Organizatora w stosownym
dla danej kampanii czasie.

2. Nagrody rzeczowe, o ktérych mowa w § 7 ust. 2 zostang przekazane Laureatom we wiasciwej dla
nich formie oraz na odpowiednim nosniku.

3. Laureat upowaznia do postugiwania sie przez Organizatora przekazanymi materiatami, w tym w
szczegodlnosci zdjeciami, logo producenta, autorskimi tekstami dotyczacymi nagrodzonego
Produktu, zdjeciami Produktu oraz wszelkimi materiatami, ktére dotyczg Laureata lub producenta,
w celu (1) przeprowadzenia Konkursu, (2) przeprowadzenia Konkursu ZtOTY MEDAL WYBOR
KONSUMENTOW 2018, (3) realizacji kampanii stanowigcych nagrode. Laureat zapewnia, ze jest on
uprawniony do powyzszego upowaznienia Organizatora oraz ze wszelkie przekazane przez niego
materiaty sq wolne od wad prawnych, a korzystanie z nich nie narusza jakichkolwiek praw oséb
trzecich i nie ogranicza Organizatora w korzystaniu z nich do celédw wskazanych w zdaniu
poprzednim. Laureat ponosi petng odpowiedzialno$¢ za naruszenie praw 0séb trzecich w zwigzku z
korzystaniem z przekazanych materiatow przez Organizatora w sposdb zgodny Regulaminem, a w
przypadku gdyby roszczenia z w/w tytutu zostaly skierowane przeciwko Organizatorowi,
zobowigzuje sie do zwolnienia ich z obowigzku $wiadczenia z tego tytutu oraz do zwrotu na ich
rzecz wszelkich kosztéw, ktoére poniosg oni w celu zaspokojenia lub obrony przed takimi
roszczeniami.

5. Laureaci, ktorzy sg producentami albo podmiotami reprezentujgcymi producentéow (upowaznionymi
do dziatania w ich imieniu), ktérych produkty zostaty nagrodzone Ztotym Medalem MTP mogq
postugiwaé sie wreczonymi nagrodami w postaci materiatdw promocyjnych wytacznie w celu
promowania nagrodzonego Ztotym Medalem Miedzynarodowych Targdéw Poznanskich Produktu, w
szczegdblnosci moga zamieszcza¢ w wydawnictwach reklamowych i innych publikacjach informacje
0 nagrodzie oraz graficzny wizerunek medalu - wytacznie na Produktach nagrodzonych i ich
opakowaniach lub w odniesieniu do tych Produktéw.

6. Niniejszy Regulamin nie upowaznia Laureatow do korzystania w jakikolwiek sposéb ze znakdéw
towarowych, sloganoéw reklamowych, nazw handlowych, znakéw graficznych (logo), koncepcii,
nazw wiasnych lub innych praw wifasnosci intelektualnej, do ktérych prawa przystuguja MTP, w
innym celu i zakresie niz wskazany w Regulaminie oraz w zadnym celu i zakresie w stosunku do
tych, do korzystania z ktérych MTP Laureatéw nie upowaznito. Laureaci zaniechaja wszelkich
dziatan, ktére miatyby na celu pozyskanie przez niech lub osoby trzecie, przystugujacych MTP
wyzej wymienionych praw.

7. Laureaci Konkursu (wystawcy, wspotwystawcy), ktérzy sa producentami albo podmiotami
reprezentujacymi producentéw (upowaznionymi do dziatania w ich imieniu) prezentuja informacje
0 nagrodzeniu Produktu na swoim stoisku targowym. Pozostate informacje o nagrodzeniu Produktu
powinny zawiera¢ jednoznaczne wskazanie - okreslenie nagrodzonego Produktu (zgodne z trescig

otrzymanego dyplomu) oraz nazwe targéw, na ktérych zostat on nagrodzony.



1)
2)

3)

8§9
Wszelkie Reklamacje zwigzane z przebiegiem Ilub wynikami Konkursu winny by¢ skladane na
piSmie, listem poleconym, na adres Organizatora okreslony w § 1 Regulaminu z dopiskiem
~Reklamacja - Konkurs o Ztoty Medal Miedzynarodowych Targéw Poznanskich”, w terminie 14 dni
od daty ogtoszenia wynikéw Konkursu lub mailowo na adres:

agnieszka.ratajczak@wtcpoznan.pl w tym terminie lub podczas trwania Targow.

Reklamacja zostanie rozpatrzona przez Organizatora w terminie 14 dni od jej otrzymania.
Uczestnik zostanie poinformowany o wynikach postepowania reklamacyjnego - listem poleconym
w przypadku reklamacji pisemnej lub mailowo jako odpowiedZz na reklamacje przestang mailowo.
Decyzje Komisji Reklamacyjnej w postepowaniu reklamacyjnym sg ostateczne. Ztozenie reklamacji
jest warunkiem dochodzenia roszczen wobec Organizatora.

Kazda reklamacja powinna zawierac:

imie i nazwisko Uczestnika zgtaszajacego reklamacje;

doktadny adres zwrotny Uczestnika zgtaszajacego reklamacje (adres korespondencyjny w
przypadku reklamacji pisemnej oraz mailowy w przypadku reklamacji drogg mailowa);

doktadny opis i powdd reklamacii.

Reklamacje beda rozpatrywane przez Sad Konkursowy, ktéry jest jednoczesnie Komisjg
Reklamacyjna.

Wszelkie ewentualne spory wynikajace z realizacji Konkursu strony beda staraty sie rozwigzac
w sposob polubowny. W przypadku nie dojsécia do polubownego rozwigzania ewentualnego sporu,

spor rozstrzygniety bedzie przez sad wtasciwy.

§ 10

Regulamin jest dostepny na stronie internetowej www.zlotymedal.mtp.pl oraz w siedzibie

Organizatora.

Regulamin obowigzuje od dnia 1.01.2019 r.

Biorgc udziat w Konkursie i przesytajac swoje zgtoszenie wystawca (producent lub podmiot
reprezentujacy producenta) potwierdza, ze wyraza zgode na wszystkie zasady zawarte w
Regulaminie.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym regulaminie zastosowanie znajdowa¢ bedg przepisy

Kodeksu Cywilnego.


http://www.zlotymedal.mtp.pl/

